
Our Hour（あわあわ）利用誓約及び利用の注意事項

Our Hour（あわあわ）を利用するにあたりOur Hour(あわあわ)利用規約を充分ご理解のうえ、下記事項を厳
守することを誓約いたします。

【誓約事項】

1.私は、利用場所・利用時間などを含めた一切について、運営会社の指示に従います。
2.私は、暴力団又は暴力団関係者ではありません。
3.私は、いかなるときも周辺への安全に十分注意します。万が一、来店者や周辺住民等に
　怪我等をさせてしまった場合は、一切の責任を取ります。また、速やかに運営会社に報告します。

4.私は、通行客や他の利用者に対し、不快を与えるような行為を行いません。
5.私は、食品衛生に十分注意します。保健所への申請等については、個人の責任で行い、
　食中毒やその他事故の一切の責任を取ります。（運営会社では責任を負いません。）

6.私は火元の管理を徹底します。万が一、火災などが発生した場合は、責任を持って対処し、
　一切の責任を取ります。

7.私は、ゴミの発生などをできるだけ少なくするように努力し、利用場所付近については
　責任をもって整理・清掃します。

8.私は、準備・片付けを行います。また、備品等の損害・紛失が発生した場合は、運営会社が相当と
　認める損害額を賠償します。

9.私は、運営会社にお届けした事項はすべて事実に間違いなく、これらに変更が生じたときは、
　速やかに運営会社に連絡します。

10.上記事柄以外の問題が発生した場合は、双方話し合いによって解決にあたることを基本とします。
11.上記の内容が厳守できていないと運営会社が判断し、利用の中止を求められた場合は、
　速やかに使用を中止します。

【利用にかかる注意事項】

1.キッチン、フリースペースはきれいに使用してください。
　置いてある備品は基本的にすべて利用可能ですが、持ち帰ることは出来ません。

2.火気の取り扱いに十分注意し、使用後はガス栓を締めてください。
3.食品の取り扱いに十分注意してください。食中毒等の事故の責任は負いません。
4.使用後は必ず食器や調理器具類などは洗浄し、元あったところへ戻してください。
　また、店内も清掃をお願いします。その他に関しても、現状復帰をお願いいたします。

5.ゴミ、調理器具、その他食品等、持参したものは必ずお持ち帰りください。
　持ち帰りされていない物に対して、当方は紛失破損等の責任を負わないとともに、当方での清掃の際　に見

つけた場合に破棄いたします。その際に発生する費用は請求させていただくことがあります。

6.騒音、異臭等により周辺住民の方に迷惑をかけないように営業してください。
7.建物内部は禁煙です。屋外での喫煙は可能ですが、周辺にご配慮ください。
8.利用時間は厳守してください。
9.お帰りの際に、鍵はナンバーキーボックスに戻してください。
10.万が一故意でなくても備品や設備を破損した場合は、修理または修理費用を負担していただくことに
　なりますのでご注意ください。

11.店舗として取得している営業許可は、「飲食店営業」「菓子類製造販売」となります。
　これらの営業許可の範囲外の営業は行えません。

12.お客様とのトラブルやクレームは、利用者が責任を持って行なってください。
13.その他一般常識から逸脱した行為はやめてください。
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